Whiteboard und Tablet-PC in
Fertigung und Produktion

Dipl.-Ing. Dirk Reilander

Kompetenzzentrum
Virtuelle Organisation und Engineering



e Ziel des Projektes:

Einfihrung von NG RWFG
Wissensmanagement in
Unternehmen der Region

Wissensmanagement

in der Praxis von Unternehmen

° Pool Von 15 Unternehmen der Region Mayen-Koblenz
aus der Region

GRIESSON - DE BEUKELAER

— .
im: FRANZENGROUP.. %

DIE BAUMANAGER WITTLICH
orgekt 3

prg
Wg Prof. Dr. Siegfried Schreuder

nnnnnnnnnnnn OSUNGEN UND LOGISTIK Dipl.-Ing. Dirk Reilander

“u W EINERE
4 : h
AI DTD D; ®| Koblenz, im September 2011
BIKOMA ALuleum-rnoanvsr[% E]ME]
[FENSTER TUREN FASSADEN WINTERGARTEN g

.
5 Kreissparkasse

AKTIENGESELLSCHAFT SPEZIALMASCHINEN

WEIG:,,

SEIT 1840

Projekt Wissensmanagement fiir KMU




Initialisierung Inventur Konzeption <> Ifnplemen- <> Erprobl{ng,
tierung Evaluation

M Spez. Themen M Good Practices M Organisations- M Pilothafte M  Aufbereitete
M  Projektskizze M Analysen M  Technik- Umsetzungen Erfahrungen
M Rollenkldrung M Szenarien M  Schulungs- M Begleitung bei (Leitfaden)
M Spez. Zeitplan M Einfihrungs- Einfihrung M Umfragen
M Begleitkonzepte M Tools
M  Schulungen

Ablauf des Projektes




Feedback Wissens-
Bewertung

Wissensziele

Wissens-
Identllikatlon

Operativer Ansatz vor Strategischer Planung
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e Hersteller von BEIKOMA

Sondermaschinen der oy ASTPSEEL S SR

b

Papierindustrie

e Jede Maschine ist
kundenspez.
Neuentwicklung

e Ziel: Einheitliches
Produktwissen in
Konstruktion und
Fertigung

Beispiel BIKOMA




Kundenauftrag Entwicklung Fertigung beim Kunden
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 Whiteboards sind , etwas ganz anderes”
werden aber schnell akzeptiert und genutzt.

* Notizfunktion wird sehr selten eingesetzt.

Stattdessen direkte Anmerkungen auf techn.
Zeichnung

* |[ngenieure wissen jetzt wie die Maschine
letztlich aussieht.

@I Erste Erfahrungen




* Hersteller von
GrolRbackanlagen

 Weltweiter Service
uber Gesamt-
lebensdauer der
Anlagen

e Ziel: Wissen Uber
die Anlage an die
Anlage bringen




o WFG

Wirtschafssirderungsgesaischat

am Wittettoin mbH



Kommentare

@—.-_1___

Database

Repository

‘WirtschaftsSnderungegesatschafy



* Jungere Mitarbeiter (insbesondere Azubis)
nutzen die Moglichkeit Medien zu erstellen

» Altere Mitarbeiter kommentieren Medien

* Alle Mitarbeiter schatzen die Maoglichkeit
Wissen weltweit an der Anlage verfligbar zu

haben.

@I Erste Erfahrungen




Whiteboards

e Szenario nicht Ubertragbar,

da Duale-Studierende
(wenn uberhaupt) den
gesamten Prozess
durchfuhren

Kommentierung an
Whiteboard bringt keinen
Mehrwert

Best-Practices

Aufbau einer personlichen,
unternehmensspezifischen
Wissensdatenbank sehr
sinnvoll.

Praktikable Moglichkeit zur
Verknupfungvon Theorie und
Praxis

Geeighete Mechanismen zur
Sicherunginternen
Firmenwissens sind zu
implementieren.

,Lohnen” sich die Szenarien fir Duale Studierende?
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